
第2部：交流会

災害対策研究会 釜石 徹

川崎市マンション管理組合交流会

２０２３年３月１８日（土）
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１．第1部の講演内容に関する質疑応答
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※質問のある方は挙手をお願いします。



２．他のマンションに聞いてみたいこと
※事前アンケート
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他のマンションに聞いてみたいこと

1 安否確認

2 より多くのマンション住居者に防災の取り組みに参加して貰うには、どの様に進めたら良いか？

3
どのような防災の取組をされているのか？

また住民の参加状況は？

4

大地震が起こった時の、高層マンションでの防災本部メンバーの具体的な動き、役割分担。形式的な班

編成・役割分担を決めていても、実際の被害状況、発生時間帯、インフラ損壊状況等により、大きく対

応が異なると思うが、どのように考えているか。

5
高齢者や足の不自由な住人を高層階から降ろす器具で、お薦めのものがあるか。

通常の階段下降機？は危険な感じがするし、力持ちでないと扱えない？

6 管理組合と自治会の防災等の役割分担、防災用品の購入、費用負担（分担）。

7 災害時において、管理規約上、むしろ不公平となる制約など。

8 新しい建物でも、EL内に、防災キャビネットを備えているか否か。



安否確認に関する質問
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１）安否確認訓練を実施していますか？

２）安否確認をして救助できることは何か？

３）安否確認の結果を集計する目的は何か

４）安否確認をやめたら何が困るか？



安否確認担当者の不安

１）家族の安否が不明の場合は安否確認作業を実行できない

２）夜間や暴風雨の場合には、危険なので実行したくない

３）安否確認で「救助求む」があっても責任をもてない

４）ケガをした人の応急手当ができる人の居場所がわからない

５）エレベーターに閉じ込め者が発見できても救出できない
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※不確実なことが多く不安が大きい



安否確認に関する事項

１）負傷者数の想定

２）外科手術ができる病院の位置と距離 ※災害時医療体制参照

３）担架搬送する人数確保と搬送経路の安全確認ができるか

４）重傷者を担架搬送可能と判断できる人は何人いるか

５）病院で治療してもらえるか？
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【例】ベランダから家具の下敷き者を発見し、

ガラス戸を壊して室内へ侵入して救助する場合

①意識不明者の対応⇒担架搬送は危険。その場で安静にする

②2時間以上でクラッシュ症候群発生の対応⇒医師の対応要
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どうする？安否確認

１）対策を立てる手順

①災害種類の特定・・・首都直下地震

②被害想定・・・・・・多数のケガ人発生の可能性有り

③予防対策・・・・・・家具・家電の転倒・落下の防止対策？

④緊急初動対応・・・・「安否確認」もその一つ

２）対策は、確実性・効率性があり、誰にでもできて

容易に継続できるものを選択する

３）被災直後に実施することは何か？

４）安否確認対策をどうしたらよいか？
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マンション共助を考える

１．大地震に備えで次のことを目標にする

１）誰も死傷しない備えをみんなで行う

２）自宅で発火したら宅内消火器で初期消火する

３）全員が長期の在宅避難ができるようにする

４）マンションから逃げ出さない

５）マンション内に話し相手がいる
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２．災害発生時の住民同士の共助

１）玄関ドアの前に出て、顔を見合わせて声をかけあう

２）震度5弱以上でガスが自動的に停止→再開方法を教えあう

３）停電時は電話がつながりにくくなる→SMSや171を教える

４）排水管チェックOKとなるまで水を流さないことの確認



２．他のマンションに聞いてみたいこと
※事前アンケート
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他のマンションに聞いてみたいこと

1 安否確認

2 より多くのマンション住居者に防災の取り組みに参加して貰うには、どの様に進めたら良いか？

3
どのような防災の取組をされているのか？

また住民の参加状況は？

4

大地震が起こった時の、高層マンションでの防災本部メンバーの具体的な動き、役割分担。形式的な班

編成・役割分担を決めていても、実際の被害状況、発生時間帯、インフラ損壊状況等により、大きく対

応が異なると思うが、どのように考えているか。

5
高齢者や足の不自由な住人を高層階から降ろす器具で、お薦めのものがあるか。

通常の階段下降機？は危険な感じがするし、力持ちでないと扱えない？

6 管理組合と自治会の防災等の役割分担、防災用品の購入、費用負担（分担）。

7 災害時において、管理規約上、むしろ不公平となる制約など。

8 新しい建物でも、EL内に、防災キャビネットを備えているか否か。



２．他のマンションに聞いてみたいこと
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他のマンションに聞いてみたいこと 講師コメント

1 安否確認
①安否確認の目的を再確認してほしい　②安否確認をしなかった場合に何が困る

のか、その困ることを解消する方法がないかを検討してほしい

2
より多くのマンション住居者に防災の取り組みに参加

して貰うには、どの様に進めたら良いか？

3
どのような防災の取組をされているのか？

また住民の参加状況は？

4

大地震が起こった時の、高層マンションでの防災本部

メンバーの具体的な動き、役割分担。形式的な班編

成・役割分担を決めていても、実際の被害状況、発生

時間帯、インフラ損壊状況等により、大きく対応が異

なると思うが、どのように考えているか。

防災対策は、災害種類と被害想定から対策を検討し、確実性・効率性があるもの

の中で、誰にでもできて継続が容易なもの選択することです。そして、その対策

を実行するための役割・担当を事前に決めておくようにしてほしい。

5

高齢者や足の不自由な住人を高層階から降ろす器具

で、お薦めのものがあるか。通常の階段下降機？は危

険な感じがするし、力持ちでないと扱えない？

高層階から降ろす目的について再確認要です。なぜ降ろす必要があるのか、降ろ

さなくてもすむ方法はないのか。自宅を最高の避難所にする対策を検討してくだ

さい。※非常用階段避難者は危険ではなく、力がなくても操作できます。

6
管理組合と自治会の防災等の役割分担、防災用品の購

入、費用負担（分担）。

〇管理組合は、全居住者に関わる対策として、防災委員会の設置、防災訓練企画

実施、防災物資の購入、地震保険の加入などを担当。〇自治会は、行政からの助

成金や補助金の獲得手続き、防災委員会と協力して防災物資購入や自助の推進な

どを一緒に行うことが望ましい

7
災害時において、管理規約上、むしろ不公平となる制

約など。
〇管理規約上の不公平となる制約とはどのようなことでしょうか？

8
新しい建物でも、EL内に、防災キャビネットを備え

ているか否か。

新築マンションに限らず設置しているマンションは多い。ただ、首都直下地震対

策としては不十分。別途、閉じ込め者救出対策が必要。※P波センサー付き管制運

転装置が付加されていても、直下地震の場合は閉じ込め事故が起こります。

住民の不安を解消するための防災対策であることのアピールが必要。そのために

も、①マンションの防災力を知る　②住民の心配事を集約して対策を示す　③相

談窓口を設けての対応　④個人ではできないことをサポートする体制



マンション防災アンケート例
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１．食料・水の備えは？ 日分

⇒（2回目以降）7日以上ですか？ ①はい ②いいえ

２．トイレの備えは？ 日分

⇒（2回目以降）7日以上ですか？ ①はい ②いいえ

３．カセットコンロの所有？ ①はい ②いいえ

４．家具・家電の転倒・落下対策？ ①はい ②いいえ

５．ガラス飛散防止対策？ ①はい ②いいえ

６．大災害発生時に不安なことは何ですか？（3つまで）

アンケートは、大きな文字（12ポ以上）で依頼文は簡潔にして簡単な設問にする。

集計結果は、マンション内で共有し、弱点を克服するための施策を行う。

１年後に同じアンケートを行って、実施率が向上していることを確認する。



３．防災対策全般に関する質問

質問のある方は挙手してください
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災害対策研究会 釜石徹（マンション防災士）

ご清聴ありがとうございました
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終

ご質問はこちらまで kamaishi@w8.dion.ne.jp
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