
川崎市マンション管理組合交流会 事前アンケート

他のマンションに聞いてみたいこと 講師コメント

1 安否確認
①安否確認の目的を再確認してほしい　②安否確認をしなかった場合に何が困るの

か、その困ることを解消する方法がないかを検討してほしい

2
より多くのマンション住居者に防災の取り組みに参加

して貰うには、どの様に進めたら良いか？

3
どのような防災の取組をされているのか？

また住民の参加状況は？

4

大地震が起こった時の、高層マンションでの防災本部

メンバーの具体的な動き、役割分担。形式的な班編

成・役割分担を決めていても、実際の被害状況、発生

時間帯、インフラ損壊状況等により、大きく対応が異

なると思うが、どのように考えているか。

防災対策は、災害種類と被害想定から対策を検討し、確実性・効率性があるものの

中で、誰にでもできて継続が容易なもの選択することです。そして、その対策を実

行するための役割・担当を事前に決めておくようにしてほしい。

5

高齢者や足の不自由な住人を高層階から降ろす器具

で、お薦めのものがあるか。通常の階段下降機？は危

険な感じがするし、力持ちでないと扱えない？

高層階から降ろす目的について再確認要です。なぜ降ろす必要があるのか、降ろさ

なくてもすむ方法はないのか。自宅を最高の避難所にする対策を検討してくださ

い。※非常用階段避難車は危険ではなく、力がなくても操作できます。

6
管理組合と自治会の防災等の役割分担、防災用品の購

入、費用負担（分担）。

〇管理組合は、全居住者に関わる対策として、防災委員会の設置、防災訓練企画実

施、防災物資の購入、地震保険の加入などを担当。〇自治会は、行政からの助成金

や補助金の獲得手続き、防災委員会と協力して防災物資購入や自助の推進などを一

緒に行うことが望ましい

7
災害時において、管理規約上、むしろ不公平となる制

約など。
〇管理規約上の不公平となる制約とはどのようなことでしょうか？

8
新しい建物でも、EL内に、防災キャビネットを備えて

いるか否か。

新築マンションに限らず設置しているマンションは多い。ただ、首都直下地震対策

としては不十分。別途、閉じ込め者救出対策が必要。※P波センサー付き管制運転

装置が付加されていても、直下地震の場合は閉じ込め事故が起こります。

住民の不安を解消するための防災対策であることのアピールが必要。そのために

も、①マンションの防災力を知る　②住民の心配事を集約して対策を示す　③相談

窓口を設けての対応　④個人ではできないことをサポートする体制
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１．食料・水の備えは？ 日分

⇒（2回目以降）7日以上ですか？ ①はい ②いいえ

２．トイレの備えは？ 日分

⇒（2回目以降）7日以上ですか？ ①はい ②いいえ

３．カセットコンロの所有？ ①はい ②いいえ

４．家具・家電の転倒・落下対策？ ①はい ②いいえ

５．ガラス飛散防止対策？ ①はい ②いいえ

６．大災害発生時に不安なことは何ですか？（3つまで）

アンケートは、大きな文字（12ポ以上）で依頼文は簡潔にして簡単な設問にする。

集計結果は、マンション内で共有し、弱点を克服するための施策を行う。

１年後に同じアンケートを行って、実施率が向上していることを確認する。
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